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 تمهيد

ي ت  مد ع   
ي الظاهر عصببببببببببببببس الاياي لةمالبببببببببببببب ببببببببببببببا  ال    ة ال  

ل الموارد المالية ف 
ِّ
ائح تمث عا  من كافة شر ال  ر

اتيجية لةموارد المالية لضمان ال دامة الجم ية  المج مع ل مو ل وتنفيذ برامجها واع مدنا ال طة الإل  

  

  

 : ال طةأهداف 

 . تاقيق الكفاية المالية ل نفيذ برامج الجم ية .1
ائح المج مع  .2 امج ال فاعةية لشر  . تقديم ال ر
حة لق م تنمية الموارد المالية .3  : )الهيكةة الإدار ة ( المق  

  

 المهام

   

 إعداد ال طط ، وال قار ر ، وال قو م , والم اب ة الألبوعية والشهر ة وال نو ة لةق م 1.

 تقديم الأفكار والمشار ببببع الإبداعية ل  ز ز تنمية الموارد المالية 2. 

ع والمنح 3.   ك ابة وإعداد خطابا  طةس ال  ر

عل   بال قار ر و الإهداص وا تصببببببا   والرلببببببائل الشببببببهر ة وال ببببببنو ة وعمل  دولة لذل  و  4.  ال واصببببببل مع الم  ر
 . تاديدها

ي البن  وبدص ا ل قطاع وم اب ة المق ط ل    5. 
 . م اب ة وصول و دخول ا ل مارا  ف 

ي تدخل إلى الجم ية 6. 
 .حصر الإرادا  ال  

ي 7.  ي الافل ال  امي وغ  
عل   ل كر مهم ف   رفع ألماص الم  ر

ي المكاتس ال قار ة 8. 
ي مصةاة الزكاي + الأوقاف + البةدية + الباث عن عقار منالس إما ف 

 .ما ف 

ي الأفراح وغ   ذل  9. 
 م اب ة أحوال وال واصل مع ر ال الأعمال والمدراص والأفراد ف 



 

 المنالبا  وتزو دهم بالأخبارال واصل مع الصاف والمجا   ودعوتهم لاضور   10. 

امج الم  قبةية الباث عن رعاي 11.   .لة ر

عل   ب وإعداد ال قار ر اللازمة 12.  , تجار, م  ر كل  
 .م اب ة الموارد المالية ب إيجارا  , مكاتس عقار, مش  

ي ذل  13. 
 .مرا  ة كشف الا ابا  لآخر شهر من ال ام المنصرم وبداية هذا ال ام وا ل مرار شهر ا ف 

 

عا   مصادر ال  ر

 . الأفراد الما نون 

كا  والمال ا  ال جار ة   .الشر

 .المال ا  الماناة والجها  ا ئ مانية ال    ة 

   

عل     كيف الوصول إلى الم  ر

 . بز ارتهم 1. 

 .بم اطب هم مناولة أو بالفاكس أو صندوق ال ر د 2 . 

ها من  3.  ي وغ  
ون   .الولائلبمرالة هم بال ر د ا لك  

 . ع ر الت و ق والإعلام 4. 

 

 خطوا  تأليس ق م ل نمية الموارد المالية لةجم ية

 ( قبل بداية ال مل  الأهدافتاديد  ) : الهدف 

اتيجية  اتيجية خلال خمس لنوا  ) : ال طة الإل    ( ال مل ع  رلم خطة إل  

 ( واحدال مل ع  رلم ال طة التشغيةية ل ام   ) : ال طة التشغيةية 

) تكو ن فر ق عمل ( موظفل   ) ي بببباعدون ع  تنفيذ الأهداف ( و فضببببل أن    صبببب  كل واحد  : فر ق ال مل 
 : بمهام



 

 موظف لكرت   لك ابة ال طابا  وال قار ر .1
 موظف للأوقاف لم اب ة الأوقاف القائمة ودرالة وإنشاص أوقاف  ديدي .2
كا  وال جار الداعمل     موظف الجها  الماناة .3  لم اب ة والرفع المشار ببببع لةمال ا  والشر
ها .4 اكا  وغ  

امج ومشار ببببع تنمية الموارد الأخرى كا ل قطاعا  وا ش    موظف ل ر
امج لةمانال     .5 عل   وإعداد وتصبببببببميم الدرالبببببببا  وال ر موظف لةت بببببببو ق يقوم بال وليق ل مل ال قار ر لةم  ر

 وعمل وم اب ة الاما   ال المية
 رئيس ق م تنمية الموارد م اب ة أعمال الق م .6

  

ي بتنمية الموارد أو لهم علاقا  مع   : فر ق الببببببببببتشببببببببببار  • يكون فر ق الببببببببببتشببببببببببار  م طوعل   يكون لهم خ ر
كا  والجها  الماناة ومشباركة عضبو من مجةس الإداري وعضبو مخر من المجةس ال نفيذ    ال جار والشبر

 و كون هناك ا  ماعا دور ا   يقل عن شهر ي  فاد من هذا الفر ق للالتشارا  وتنظيم الز ارا 
ي  •

عا  و   : ق ببببببم ن ببببببان  ي ل نمية الموارد لةز اري و لةوصببببببول عن طر ق  لةم  ر
  والداعمل   إنشبببببباص ق ببببببم ن ببببببان 

ي 
ون   . وإقامة الم ارض الن ائية والمشاركة بالت و ق ا لك  

ي  •
عل     : برنامج تق   نامج قاعدي بيانا  لةم  ر ي خاص بق ببم الموارد يكون من أهداف ال ر

إعداد برنامج تق  
نامج ع من ال ر  . والم  قط ل   وإرلال رلالة شكر لةم  ر

كا  والإفراد   : قاعدي البيانا  • إعداد دليل بجمع بيانا  وأرقام ال واصبببل لةمانال   من المالببب بببا  والشبببر
 : و مكن الاصول ع  قاعدي البيانا  عن طر ق

 الغرفة ال جار ة والصناعية 1. 

 ال ر د ال  ود  2. 

 الجمارك 3. 

 مك س ال مل 4. 

 أق ام ال لاقا  بالجها  الاكومية وال    ة وال اصة 5. 

 . إعداد دف   لز ارا  ال جار والم ئولل   ل دو ن انطباعهم تجاه الجم ية : دف   لةز ارا   

  

 خطوا  ل طو ر ق م تنمية الموارد المالية

ا  ب دي طرق   : ال مل لة طو ر وك س ال  ر



 

اتهم   : الز ارا   ي المنطقبة أو بالممةكبة للالبببببببببببببببب فبادي من خ ر
ي بتنميبة الموارد ف  القيبام بز اري الجهبا  ال    ة الم م   

 وتجاربببهم

ي تنمية الموارد بالمنطقة أو ع  م بببببب وى  : إقامة الةقاصا  وورش ال مل 
تنظيم لقاص فصبببببب ي أو لببببببنو  بل   موظم 

ا  وورش ال مل ا  وال جارب ,وإقامة الدورا  والندوا  والمااض   . الممةكة لةنقاش والاوار وتبادل ال  ر

ا  وورش ال مبل ال باصبببببببببببببببببة بتنميبة الموارد المباليببة   : البدورا  وال بدر بس  حضببببببببببببببببور البدورا  والنبدوا  والماباض 
 : لأعضاص الق م ع  أن تنمي لد هم

 

عل   بكفاصي  1.  .عاليةفن ال قطاب الم  ر

ي الأعمال ال    ة 2. 
عل   وكيفية ز ادي أعدادهم ف   .فن ا ح فاظ بالم  ر

 .ا ل فادي القصوى من الجها  الماناة 3. 

 

الر وع إلى المواد ال ببببببببم ية والمقروصي والمرئية ال اصببببببببة بتنمية الموارد المالية المو ودي   : ا لبببببببب فادي من المواد
 ع ر اليوتيوب والمواقع

جرام وح بابا  ال وت   الم  صبصبة  يا لب فادي من مجموعا  الوا  لباب وال ة :مجموعا  ال واصبل ا   ما ي 
 . بتنمية المورد المالية

 ولائل ل نمية الموارد المالية  

كا  الماناة وهناك عدي طرق لة واصل  ال جار   ال واصل مع   1 –    : والمال ا  والشر

 القيام با تصال ع ر الهاتف أو الجوال من قبل رئيس الجم ية أو موظف الموارد المالية : ا تصال 

 إرلال خطاب طةس الدعم ع ر الفاكس أو ا يميل أو صندوق ال ر د : الإرلال 

كا  الماناة ) وهذه  : الز اري  ز اري رئيس ومد ر الجم ية وموظف الموارد المالية لة ا ر أو المالببببببب بببببببا  أو الشبببببببر
نامج المطةوب دعم   . أفضل وليةة تواصل ل رض تقر را مب طا عن الجم ية وال ر

كا  وال جار والمال ا  الماناة ع ر الاملا  الإعلامية : الإعلام   . الوصول لةشر

 : ا ل فادي من الت و ق والإعلام ل نمية الموارد المالية     2 –  



 

امج والمشببببار ببببع م بببب  دمل    ميع الولببببائل الم ببببموعة والمرئية والمقروصي    إقامة حملا  إعلامية ت ببببو قية لة ر
 : وأهمها

 الت و ق ع ر مشاه   ح ابا  ال واصل ا   ما ي  : المشاه    

 الت و ق ع ر القنوا  الفضائية : القنوا  الفضائية 

 الت و ق ع ر الرلائل النصية : رلائل الجوال •

 الت و ق ع ر مجموعا  الوا  لاب : الوا  لاب 

ي  
ي  : ال نصر الن ان 

ون  ي بالز ارا  أو النشر ا لك  
 الت و ق ع ر فر ق ن ان 

كا  ببداية الشهر الميلاد    : الرواتس  ي أيام الرواتس , رواتس الم قاعد ن بمنصف الشهر ورواتس الشر
الت و ق ف 

بنهاية الشهر  .ورواتس الموظفل   

 : خطوا  ا ل فادي من البنوك الماةية ل نمية الموارد المالية و هناك عدي طرق خاصة بالبنوك •
 ف ح ح ابا  بجميع البنوك : الا ابا  البنكية 

ي كل بن    : تق يم الا ابا  
 ح اب عام وح اب لةزكاي وح اب لةوقف –ف ح للاث ح ابا  ف 

عل   طةس إضافة   : خدمة مباشر   الا ابا  ع ر خدمة مباشر البنوك لي هل الوصول لةم  ر

 طةس خدمة مباشر لم اب ة الا ابا  : خدمة مباشر  

عل   ببطاقة الصرافة : نقاط البيع ع لةم  ر  توف    هاز نقاط البيع من البنوك لت هيل عمةية ال  ر

عل    :  ل قطاعا  تف يل ا ل قطاع الشهر  من ح ابا  الم  ر

كها من الصرافة : قيمة الإيصال  ع بقيمة إيصا   الصرافة لمن     اكة مع البنوك لة  ر  الشر

اكة مع البنوك لوضع إعلان لةجهة ال    ة خةف إيصا   الصرافة والإعلان داخل شاشة الصرافة :الإعلان   الشر

اكة م ها لدعم برامج : دمة المج معخ •  الجم ية ا لب فادي من ق بم خدمة المج مع بالبنوك وعقد الشبر
. 

ي من مجةس الإداري ح      : ال ابديبث  ي الأخ   الارص والم باب بة ل ابديبث الا ببببببببببببببببباببا  البنكيبة وخباصبببببببببببببببببة الف  
 .   جمد و  ألر ال مل



 

 . تأ    مقدمة وقف أو مب   الجهة ال    ة ع  البن  لوضع ضافة :  هاز ضافة 

 وموظف ال دمة المج مع خلال إحدى منالبا  الجم يةيكرم مدراص البنوك وموظف خدمة ال ملاص   : ال كر م 

حا  لةقطاع ال اص ل نمية الموارد المالية    4 –   : مق  

اكة مع إحدى الماا   للال فادي من الها   الم بقية من ح ابا  المش    : الها     عقد شر

كا  أو المالا  ب اديد ن بة من المبي ا  لصالح الجم ية : الن بة  اكة مع إحدى الشر  عقد شر

اكة مع إحدى المالا  ب  صي  دخل إحدى الأيام لصالح الجم ية : الدخل اليومي    عقد شر

كا  ا تصا    –5 حا  للال فادي من خدما  شر  : ل نمية الموارد المالية  مق  

عا   عا  : رلائل ال  ر اك ب دمة ال  ر
 . ر ال لكل شهر عن طر ق رلائل الجوال12 ا ش  

ع بنقاط قطاف لةجم ية وا لبببببببب فادي من   : نقاط قطاف  ع من ال  ر اك ب دمة نقاط قطاف لي مكن الم  ر
ا شبببببببب  

ي تقدم النقاط 
كا  ال    . بقية الشر

كا  ا تصا   الم  ةفة لرعاية برامج الجم ية : خدمة المج مع اكة مع خدمة المج مع بشر  . عقد الشر

ي ال طح أو أرض الجم ية : برج الجوال
ج ف  كة ا تصا   لوضع ال ر  تأ    لطح الوقف أو مب   الجم ية ع  شر

. 

 : الكشكا  الإعلامية ل نمية الموارد المالية     6–

ي ليارت  : كش  ال ياري •
ع وهو ف  ع ال  ر  إنشاص كش  إعلامي لة يارا  بزاو ة الجم ية لي هل ع  الم  ر

 هدف  إعلامي وتنمية الموارد الماليةإنشاص كش  إعلامي داخل الألواق يكون   : كش  ال واق 

ي المة قيبا  والم بارض وداخبل المبدار    : كشببببببببببببببببب  م نقبل 
وهو عبباري عن م رض إعلامي م نقبل ي بببببببببببببببب فباد منب  ف 

 . والجها  الاكومية وال اصة

 : الأوقاف ل نمية الموارد المالية     7– 

 : إنشاص أوقاف ل نمية الموارد المالية مثل 

 . إنشاص مال و كون ر    لةجم ية – قصر للأفراح – ماطة لةوقود –شقق لكنية   – صا   ومالا  تجار ة 

 : مشار ببببع م نوعة ل نمية الموارد المالية     8 – 



 

كا  و كون ن ببة أو رلبوم ع  المالا    : البازارا    إقامة بازارا  لدعم الأش المن جة بمشباركة المالا  والشبر
كا  لصالح الجم ية  .والشر

ي  
ون  ي يكون ر    لصالح الجم ية : الم جر ا لك  

ون   إنشاص م جر إلك  

 

 . إقامة حملا  ت ر فية بالجها  الاكومية وال اصة وال    ة والمدار  : الاملا  ال  ر فية 

 . ا ل فادي لةت و ق ل ضو ة الجم ية ال مومية : ال ضو ة 

فية  فية لكبار  : ال ضو ة الشر  . ال جارتقديم ال ضو ة الشر

عا   عا  :  هاز ال  ر  . توف    هاز شبي  بصرافة البنوك وهو خاص لة  ر

كا  ع ر صبناد ق ال ر د وا لب فادي من خدمة خ    ال اب ة   : صبناد ق ال ر د  المرالبةة وال واصبل مع ال جار والشبر
 .لة ر د ال  ود 

ي وال نو  لةجم ية ل رض    : ال قار ر 
نامج لةجهة الراعيةإعداد ال قر ر ال  ر م  كا  وتقر ر ال ر  . ع  ال جار والشر

 . الباث عن رعاي لكل برنامج : الرعاي 

اكة كا  وال جار : الشر كا  مع المال ا  والشر  .عقد الشر

 . طرح م ابقة أفضل فكري ل نمية الموارد المالية : أفضل فكري 

ع أحباب  وأصدقائ  : الهدية  وع ألهم وطرح ال هم بطر قة الهدية ليقدمها الم  ر  . تقديم وتق يم المشر

 .التبدال دروع ال كر م بالمنالبا  بشيكا  ألهم المشار ببببع : الألهم 

 . تأ    وتأليس مقدمة الوقف أو مب   الجم ية إلى مالا  تجار ة : المالا  ال جار ة 

  

  

عل       ننسى الم  ر

ع   1.  عل   قبل ال  ر ي وال قار ر ال نو ةتقديم ال قار ر لةم  ر نامج مباشر  .ونهاية ال ر

ي 2. نامج مباشر ع بشهادي أو خطاب شكر وتقد ر نهاية ال ر  .تكر م الم  ر

ع 3.  ي شكر ودعاص لكل م  ر  . إرلال رلالة مباشر



 

ي أفراح  والوقوف م   4.
ع ف    . تهنئة الم  ر

ها5. امج وغ   ع وال هنئة بأعياد وبال ر ها برلائل تذك   بال  ر عل   برلائل الجوال وغ    .ال واصل مع الم  ر

عل    6.   .تقديم الهدايا ال نو ة لةم  ر

 .تكر م موظف خدمة ال ملاص موظف خدمة المج مع ومد ر البن  7.

امج نهاية كل عام 8 .  عل   بال ر كاص والرعاي والم  ر  . تكر م الم  اونل   والشر

 

امج نهاية كل عام 9.  عل   بال ر كاص والرعاي والم  ر  تكر م الم  اونل   والشر

                                     

 
 
 خ اما

 :  ان لرفد الجم ية بالدعم ل اقيق الأهداف وتنفيذ المشار ببببع وعةينا أن نكون كال الىي شر الموارد المالية هي ال 

 
ا
ي ال  امل مع   : ال بببببببببببم ة الا بببببببببببنة : أول

ام بالمصبببببببببببداقية والشبببببببببببفافية ال الية ف  وهي الأخلاق ونبل الرلبببببببببببالة وا ل   
فة
َ
 الشر اة الم  هد

  

ر :لانيا   والأمر ي  و س ال طو ر الم  مر والدائم، ورلم تصورا  م  ددي : ال طبوِّ

م أموال  : ال  طبيط :لالثا 
َ
ع هو أن ي رف أ ن وكيف ُت   د  ما  هم الم  ر

 أك ر

ا  طر ق النجاح :راب ا  د أن الإيجابية ت رج من رحم ال ةبية إذا فهمنا وال غةينا ذل  : المثابري وال  ر
َّ
 ال أك

ال :خام ا  الإنصا   يدا ل فهم المطةوب؛ فمن ألاص لم ا ألاص: ا تصال الف َّ

 
ا
 فهما، ومن ألاص فهما ألاص عمل

 من هذا المنطةق ندرك أهمية م رفة ألاليس القيادي : ت ةم مهارا  القيادي :لادلا

ال والمندوب واحد من ها ص : إداري الةقاص :لببباب ا  ع  صببباحس الرلبببالة الف َّ
َّ
ي بضببع    إن

أن يقدم نف ببب  لآخر ن ف 
 كةما 

 

 


